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Effortless B.V. Algemene Verkoopvoorwaarden Automaten
Deze Algemene Verkoopvoorwaarden (“Verkoopvoorwaarden”) zijn van toepassing op elke

aanbieding, overeenkomst en levering tussen u, als consument, en alle automaten van
Effortless B.V. (“Effortless”) geplaatst op diverse locaties in Nederland en door middel waarvan
artikelen worden aangeboden en/of geleverd (de “Automaten”).

Webwinkel

Indien en voor zover van toepassing, gelden voor aankopen via onze webwinkel, effortless.nl,
andere algemene voorwaarden die u dan tevens vindt op onze website (www.effortless.nl), (de
“Website”).

Assortiment Effortless

Effortless heeft via de Automaten een ruime collectie en ons assortiment wijzigt constant.
Wij doen ons uiterste best u van dienst te zijn en te zorgen dat de juiste voorraad in onze
Automaten aanwezig is. Voor alle artikelen geldt echter het principe ‘op=0p’ en ‘zolang de
voorraad strekt’.

Betalen & prijzen

Prijzen

Onze prijzen zijn in euro’s en inclusief BTW, maar exclusief de (wettelijk) verplichte eventuele
bijdragen en eventuele verzend-/bezorgkosten. De prijs die is opgenomen in de Automaat is
geldig, maar uitsluitend indien deze ook wordt ook aangegeven op het LCD-scherm op de
Automaat. Effortless is niet gebonden aan kennelijke fouten en verschrijvingen in het aanbod.

Betalen

U kunt bij ons betalen als volgt: pin betaling, credit card en/of een Effortless (cadeau)kaart als
deze is verstrekt, is opgeladen en de geldigheidsduur van deze (cadeau)kaart niet verstreken is.
Gemelde betalingen verlopen via de zogenoemde “payment service provider” De algemene

voorwaarden van de payment service provider zijn van toepassing op het betalingsproces.

Tot stand komen koop

De koopovereenkomst komt tot stand door het volledig doorlopen van het bestelproces,
inclusief betaling, op de Automaat. Het is niet mogelijk om artikelen via de Automaat online te
bestellen voor bezorging bij u thuis.

Aankoopbewijs
Voor elke aankoop via de Automaat, kunt u tijdens het bestelproces uw e-mailadres invoeren

op de Automaat. In dat geval geldt de bevestiging e-mail aan u tevens als uw aankoopbewijs.
Verlies deze bon niet. De bon dient primair als uw aankoopbewijs.
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Afleveren
Effortless zal uit de Automaat bestelde Producten afleveren via de Automaat.

Weigering Automaat

Bij weigering van de Automaat na doorlopen van het bestelproces op de Automaat, kunt u
contact opnemen met Effortless en het product elders binnen Nederland geleverd krijgen (mits
op voorraad). De aflevering van het nieuw artikel vindt dan plaats op de begane grond op het
door u in Nederland opgegeven adres. Het artikel dient u zelf uit te pakken en indien nodig te
monteren.

Risico

Het risico ten aanzien artikelen, bijvoorbeeld voor beschadiging en/of vermissing, gaat op het
moment van aflevering op u over.

Eigendom
Zolang het totaal verschuldigde bedrag van het artikel niet of slechts gedeeltelijk is voldaan,

blijft het eigendom van Effortless.

Retourneren
Binnen 14 dagen

Mocht u toch niet helemaal tevreden zijn, kunt u een Effortless artikel uit de Automaat
natuurlijk retourneren. Retourneren zonder opgaaf van redenen is mogelijk binnen veertien
(14) dagen na aankoop. Hiervoor geldt het aankoopbedrag en de datum van uw vorenbedoelde
aankoopbewijs.

Aankoopbewijs en ontvangst artikel

Naast uw vorenbedoelde aankoopbewijs, ontvangen wij graag binnen 14 dagen na aflevering
van u:

a. het oorspronkelijke, ongebruikte, complete en onbeschadigde artikel; in

b. de originele en onbeschadigde verpakking.

Op onze Website vindt u het adres en de wijze waarop u uw goederen aan Effortless kunt
retourneren www.effortless.nl.

Uitgesloten van retourneren

De volgende producten kunnen niet zonder opgaaf van redenen geretourneerd worden:

- Vouchers en andere tegoedbonnen of -kaarten indien gebruikt;

- Producten die in zijn algemeenheid niet geschikt zijn om te worden teruggestuurd om
gezondheidsredenen of hygiéne indien deze geopend zijn of de verzegeling verbroken.

Effortless kan u vragen naar uw redenen van retourneren binnen de voor u geldende termijn

van 14 dagen, maar u bent niet tot opgave van die redenen verplicht.
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Overschrijding bezorgtermijn met meer dan 30 dagen

Als de met u overeengekomen bezorgdatum met meer dan dertig (30) dagen wordt
overschreden, heeft u het recht de koop te ontbinden.

Garantie

Duur

Los van het vorenstaande m.b.t. retourneren binnen 14 dagen na aflevering, geeft Effortless
garantie op haar artikelen uit de Automaat. Deze garantie is minimaal één (1) jaar en de
voorwaarden kunt u vinden op het garantiebewijs.

Op het garantiebewijs van de producent kunt u bovendien zien of een langere periode geldt.

De garantietermijn begint op het moment van aankoop en uw aankoopbewijs dient als
garantiebewijs. Bewaar uw voormelde aankoopbewijs (bon uit de Automaat of e-mail) dus

goed.

Geldigheid garantie

Artikelen met een gebrek/defect/fout vallen onder de garantieregeling. De garantie geldt niet
voor normale slijtage of veroudering, zoals bijvoorbeeld het verkleuren door de zon.

Bij ondeskundig gebruik of breuk kan Effortless helaas geen garantie verlenen. Daarnaast vallen
gebreken door extreme weersomstandigheden niet onder de garantieregeling.

Het advies van Effortless is dat u het aangekochte product onmiddellijk controleert op
onvolkomenheden. Eventuele gebreken dient u zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 14
dagen na ontdekking, schriftelijk (waaronder via e-mail) aan Effortless te melden.

Na ontvangst van uw schrijven of e-mail, kunt er zeker van zijn dat Effortless alles in het werk
zal stellen om uw melding met betrekking tot het artikel zo passend en zo snel mogelijk af te
handelen.

Reparatie
In de garantietermijn kunnen wij er ook voor kiezen om een reparatie uit te voeren of te doen

uitvoeren. Effortless verleent 4 maanden garantie op de uitgevoerde reparatie. Bewaart u dus
ook uw reparatiebewijs. Na reparatie blijft bovendien de oorspronkelijke garantietermijn in
tact. Op reparaties aan artikelen met bliksem-, water-, brand en/of vochtschade, wordt geen
garantie gegeven.

Aansprakelijkheid
Effortless is niet aansprakelijk voor schade door ondeskundig of onveilig gebruik van haar

artikelen.

De Automaat heeft alleen de functionaliteiten en overige eigenschappen op het moment van
gebruik (“as is”). Effortless sluit uitdrukkelijke en impliciete garanties, toezeggingen en
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vrijwaringen van welke aard dan ook nadrukkelijk uit, waaronder begrepen maar niet beperkt
tot, garanties, toezeggingen en vrijwaringen ten aanzien van de kwaliteit, veiligheid,
rechtmatigheid, integriteit en juistheid van de betreffende Automaat.

Effortless garandeert niet dat de Automaat te allen tijde bereikbaar is of werkt of dat de
informatie over de artikelen te allen tijde correct, actueel of volledig is. Effortless is op geen
enkele wijze aansprakelijk voor enige schade die voortvloeit uit of het gevolg is van het
(tijdelijk) niet beschikbaar zijn of (tussentijds) uitvallen van een Automaat of niet (goed)
functioneren daarvan.

Voor zover dwingendrechtelijk is toegestaan, is de aansprakelijkheid van Effortless wegens
toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichtingen, uit hoofde van
onrechtmatige daad of anderszins per gebeurtenis (waarbij een samenhangende reeks
gebeurtenissen als één gebeurtenis geldt) beperkt tot vergoeding van door u geleden directe
schade tot het werkelijke bedrag is betaald voor het artikel. Effortless is in geen geval
aansprakelijk voor een bedrag van meer dan EUR 1.000,= (duizend euro).

Effortless kan deze Verkoopvoorwaarden altijd wijzigen en/of aanvullen. Wijzigingen gelden
niet voor reeds gesloten overeenkomsten. De meest actuele versie is op de Website te vinden
en wordt tijdens het gebruik van de Website onder de aandacht van de klant gebracht.

Het bestaan, toepasselijkheid en vindplaats van deze Verkoopvoorwaarden wordt voorts fysiek
getoond op de Automaten, dan wel via het LCD-scherm op de Automaten.

Contact
E-mail: info@effortless.nl
Telefoon: 0203030290 (maandag tot en met vrijdag van 9.00 t/m 18.00 uur).

Adres en overige gegevens Effortless

Adres: Prof. J.H. Bavinklaan 2, 1181 AT Amstelveen
Statutair gevestigd te:  Amstelveen

Handelsregisternummer: 68477392

BTW-nummer: NL 857462684B01.

Diversen voor zover niet dwingend anders wordt voorgeschreven

Voor zover door nationale of internationale rechtsregels niet dwingend anders wordt
voorgeschreven, geldt het volgende:

Effortless mag de koopovereenkomst en/of de rechten en verplichtingen die uit de
koopovereenkomst voortvloeien overdragen aan derden, dan wel derden inschakelen om haar
rechten en/of verplichtingen onder de overeenkomst uit te voeren. Effortless zal een
overdracht van de koopovereenkomst aan een derde tijdig aan u mededelen.
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Op deze Verkoopvoorwaarden en daarmee verband houdende rechtsverhoudingen is

uitsluitend Nederlands recht van toepassing en alle geschillen zullen aanhangig gemaakt
worden bij de bevoegde rechter te Amsterdam.
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